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La etnografia escolar y su importancia para
el estudio de las dinamicas escolares

Violencia en las calles, inseguridad de los que transitan
las rutas, violencia en las escuelas. Son los temas favoritos de
la prensa, que pueden pasar varios dias mostrando las ima-
genes de una docente objeto de una serie de burlas crueles,
magnificadas por el celular que las filma y la televisién que las
reitera obsesivamente. Imdgenes de nifos o jovenes, golpe-
andose a la salida de la escuela, insultos.

La “violencia” se instala entonces en las narrativas coti-
dianas de los conjuntos sociales. Al trasladarse a la escuela, se
ensayan todo tipo de explicaciones: “los nifios no son los de
antes”, “los jévenes no tienen limites”, “los padres no se ocu-
pan”; se planifican programas de convivencia escolar y se
producen un sinfin de argumentos que se tornan explicativos
de una realidad que no es nueva, pero que es presentada
como nueva, como propia de estos tiempos. Los estudios de
carécter historico sobre las dinamicas escolares/infantiles, dan
cuenta de que siempre han existido formas de relacionarse
entre los ninos y entre los jévenes que incluian insultos. Pe-

leas a los pufios a la salida de las escuelas para dirimir “cues-

Por qué se pelean los chicos en la escuela [9]
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tiones de hombres”, siempre bien vistas por los padres y otras
no menos conflictivas relaciones entre las chicas.

Pero <por qué casos aislados de expresiones “violentas”
producen una generalizacién tan rotunda? ¢Por qué se desco-
nocen o no se publicitan las formas por las que nifios y jévenes
buscan salidas consensuadas o no a sus propios conflictos?

La proliferacion y despliegue de teorfas, -¢teorfas?- como
la teoria del bullying, tan cara a estas épocas, son apropiadas
velozmente para interpretar por qué se produce la violencia
y sobre todo la violencia escolar, espacio que se considera in-
mune a toda practica que no sea la educativa.

Por esto, es valioso que una joven tesista -antropéloga
social- con una larga trayectoria previa como docente al
frente de grados, se formule preguntas como ¢violencia es-
colar: si o no? {por qué se pelean los chicos? y que para res-
ponderlas haya recurrido a una modalidad de investigacién
-la etnografia- que permite hacerlo desde dentro, recupe-
rando precisamente esa voz que no siempre se escucha y que
es la de los propios ninos. En este tipo de investigaciéon, no
hay encuestas, no hay muestreo, no hay espectacularidad,
pero si hay mucha observacién, entrevistas/charlas que per-
miten conocer las légicas que los sujetos le atribuyen a sus
practicas.

Como senala la autora, el material empirico surge en su
interaccién con ellos. Es un trabajo muy préoximo a los ninos,
con mucho amor por ellos, en los que hablan por si mismos,
sin adultos que pre-interpreten la forma en que viven ese
mundo escolar que se nos aparece tan cotidiano y tan con-
tradictorio. Tan cotidiano en lo que permite evocar de la pro-

pia experiencia escolar, tan contradictorio como las imagenes

[10} Serie Interlineas
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religiosas y el pulcro jardin de rosas contrastando con las pe-
leas del interior del 62 grado, descripciones que dan a la es-
critura calidad muy particular.

De distintas maneras, Laura Ruggiero intenta contestar
preguntas como “¢{qué sucede adentro de una escuela? {De
qué manera la escuela, los docentes y los alumnos resuelven
la relacién de tensiéon entre lo que se espera que hagan y lo
que pueden hacer? {Qué relaciones se establecen en su inte-
rior dentro de estas reglas de juego?”

La autora busca hacer audibles las voces de los nifios, y
a partir de esto, analizar de qué manera los chicos se relacio-
nan en el interior de la escuela e indagar las representaciones
que los maestros tienen sobre esas relaciones. La propuesta
plantea “centrarse en el conflicto, considerarlo parte sustan-
cial de la vida social, de las interacciones”. De paso, “evitar
que la informacién relevada se ajuste a nuestros supuestos en
lugar de problematizarlos”.

El libro no es sélo descriptivo. Encuadra la problema-
tica de las peleas verbales y fisicas entre los nifnos, en el con-
texto de andlisis y formulaciones recientes acerca de la
violencia en general y la escolar en particular. Hay una per-
manente reflexién critica acerca de los conceptos en uso —
que lleva, por ejemplo, a vincular el bullying con la crimi-
nologia positivista del siglo XIX. Se plantea, ademas, bucear
en la historicidad de los conflictos, como un modo de acer-
case al sentido que puedan tener las contradictorias relacio-
nes que los chicos entablan en el contexto del “grado”. Hay
-como debe suceder en la antropologia- un trabajo perma-
nente, de ida y vuelta, entre el trabajo sobre las notas de

campo y la reflexién tedrica.

Por qué se pelean los chicos en la escuela [11]
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De este modo, la “escuela” entendida como un sitio
donde conviven la dominacién y la resistencia, el confor-
mismo y la oposicién, emerge como el contexto de multiples
experiencias formativas, que van dando forma a los mas jo-
venes y estructurando también la cotidianeidad de los do-
centes y los padres.

Haber acompaifiado el proceso de investigacién y anali-
sis de Laura Ruggiero, nos permite afirmar que este libro
debe ser material de lectura en los espacios de formacién y
capacitacién docente, para escapar al sentido comtn vy a los
medios de comunicacién que lo refuerzan, para empezar a
discutir seriamente y para poder comprender que los nifos

y jévenes lestan esperando ser oidos!

Maria Rosa Neufeld y Liliana Sinisi

[12] Serie Interlineas
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“¢Jeronimo, estds sordo?...
[Ninguna respuesta]
“éMe estas escuchando?, no te entiendo, ya te
dije tres veces que te sentaras...”

[...ninguna reacciéon por parte del alumno que
esta siendo interrogado por su maestra...]

(Registro 07/10/04)

Se trata de una escuela privada catélica. Jerénimo es
alumno de sexto grado, va al turno tarde y su curso es con-
siderado “el dificil” de la escuela. Alli comencé mi trabajo de
campo con un objetivo muy preciso: indagar las relaciones
que los chicos construyen y establecen entre si en el interior
de la escuela, y analizar cuales son las representaciones que
los maestros tienen con respecto a estas relaciones.

Durante algunos aios trabajé como docente en una es-
cuela. Esta experiencia me llevé a conjeturar que la manera
en que los chicos se relacionan, se perciben, se tratan, los con-
flictos que surgen entre ellos, las estrategias que implementan
para enfrentarlos y resolverlos constituyen un terreno deli-
mitado al que los docentes, por diferentes motivos, acceden

s6lo en forma parcial. De manera inmediata, surgen algunas

Por qué se pelean los chicos en la escugla [13]
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preguntas a partir de esta primera inquietud: {es relevante
que los docentes estén al tanto y comprendan los conflictos
que protagonizan sus alumnos en la escuela? En caso de que
la respuesta a esta pregunta sea afirmativa, des posible tal
comprensién?

Dia a dia, un docente se encuentra con un grupo de chi-
cos y chicas con diferentes historias y motivaciones, con dife-
rentes intereses y necesidades, que construyen y actualizan
relaciones entre ellos y, estas relaciones, en muchas oportu-
nidades, pueden resultar conflictivas. Estas historias minimas
y cotidianas, producto de esta interacciéon horizontal entre
alumnos, atraviesan y determinan fuertemente sus motiva-
ciones, intenciones, intereses, sus formas de percibir y pro-
ceder en el interior del espacio escolar. Por su parte, el
docente debe atender a la inmediatez de lo cotidiano. Alli se
enfrenta con situaciones muchas veces complejas que no por
conocidas resultan ficiles de resolver y que, ademas, requie-
ren respuestas inmediatas. Y para poder darlas, es necesario

comprender a quién se tiene enfrente.

A menudo encontramos una division entre una region posterior, en donde
se prepara el desarrollo de una rutina, y una region frontal, en la que se
presenta el desarrollo. El acceso a estas regiones estd controlado a fin de evi-
tar que la audiencia vea detrds del escenario y que los forasteros se aden-

tren en un desarrollo que no esta dirigido a ellos” (Berreman, 1962).

Si bien esta cita se refiere a la situacién del etnégrafo
cuando accede al campo, me interesa utilizarla para ilustrar
las complejas relaciones cotidianas y de permanente nego-

ciacién en las que estan involucrados dos actores, los alumnos

[14] Serie Interlineas
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y los docentes. En esta ocasién, Berreman parece dirigir nues-
tra atencién hacia el enorme desafio que implica conocer a la
persona que tenemos enfrente, pero ademas, nos alerta de
que este proceso, en caso de que interese llevarlo a cabo, lleva
implicita la posibilidad del voluntario ocultamiento, y hasta
del engafio, por parte de quien se desea conocer.

Estas han sido las inquietudes que me han llevado a in-
dagar las relaciones que se establecen dentro del aula con el
objeto de responder las siguientes preguntas: ¢cudles son los
motivos que desencadenan los conflictos o peleas entre
alumnos? {De qué manera los chicos y chicas resuelven o di-
rimen estos conflictos? Las practicas de resolucién de con-
flictos que implementan los chicos y chicas ¢coinciden con
las normas propuestas por la institucién? ¢De qué manera
el docente interviene en la resolucién de estos conflictos? Sus
intervenciones: <¢clausuran, profundizan, actualizan o re-
fuerzan el conflicto? ¢{Qué opinan los alumnos sobre estas in-
tervenciones?

Evidentemente, dentro de cada una de las escuelas, la
particular forma que adopten las relaciones entre docentes y
alumnos y entre compaieros de aula, sefialan un contexto y
la comprensién de la dimensién histérica y actual de ese con-

texto parece volverse imprescindible para poder continuar.

Contexto

Hablar de la crisis actual del sistema educativo no es no-
vedad. Tampoco lo es afirmar que este proceso, en gran me-
dida, encuentra su empuje final en las politicas desarrolladas

por el gobierno a partir de la década del 90. Reforma que

Por qué se pelean los chicos en la escuela [15]
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deja definitivamente de lado la empresa educativa en la que
se embarcé la élite que habia consolidado el estado nacional
hacia fines del siglo XIX: la creacién de un sistema educativo
articulado organicamente con el fin de cumplir determina-
dos objetivos y funciones.

Por aquellos tiempos, se apostaba al poder eficaz de la
escuela primaria para lograr la transformacién, para operar
como factor de integracién y cohesién social frente a la “bar-
barie” aut6ctona y las cada vez mas numerosas corrientes in-
migratorias. Era la escuela la que debia garantizar el progreso
nacional, moldear a la nueva sociedad y conformar la repu-
blica de ciudadanos con habilidades para asegurar el sistema
democritico.

Paradojas de aquellos tiempos: una politica educativa
que convoca a futuros ciudadanos a cursar su escolaridad pri-
maria al tiempo que conserva practicas politicas restrictivas
para la participacién ciudadana. Paradoja aparente o estra-
tegia implacable: un pafs que apuesta a la educacién como
herramienta para la consolidacién del sentimiento y la iden-
tidad nacional, incorporando poco a poco a diferentes grupos
dentro de su proyecto nacional hegemonico. Ya llegara la
hora de los logros: “el disciplinamiento y la homogeneizacién
ideologica” (Davini, 1995) que permita la consolidaciéon de
un estado capitalista que participe del mundo a través de la
exportaciéon de materias primas y de la importacién de pro-
ductos manufacturados.

Cien anos mads tarde, este sistema de educacion centrali-
zado estd hecho anicos. En 1993, en consonancia con las re-
formas educativas neoliberales impuestas en toda América

Latina, el gobierno de turno disefia una reforma que quiebra

(16} Serie Interlineas
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con el principio de universalidad para reemplazarlo por el
de focalizacién. Una reforma que impone una nueva estruc-
tura, con nuevos planes de estudios, para nuevas instituciones
educativas en las que van a formarse los nuevos ciudadanos
que la transformacién productiva requiere dentro del ciclo de
acumulacién y la apertura econémica impuesta por la globa-
lizacién. Una reforma educativa contemplada desde criterios
economicistas donde la productividad, la competitividad y la
eficiencia adquieren un profundo protagonismo.

El gobierno de Carlos Menem encuentra la manera de ar-
ticular el nuevo sistema educativo con el proceso de reestruc-
turacién del Estado (privatizaciones, desregulacién, apertura
de mercados, reduccion del gasto no productivo, congelacién
de los salarios y flexibilizaciéon del empleo). Y lo hace a través
de la aprobacién de la Ley de Transferencia y la Ley Federal
de Educacién.

El proceso de descentralizacion que ambas leyes imple-
mentan, amplia las competencias de las instituciones educati-
vas al tiempo que instala procesos de evaluacién y acreditacién
cuya finalidad consiste en velar por la “calidad” de los dife-
rentes proyectos educativos. Sin embargo, en la medida que
este proceso descentralizador no contemple los mecanismos
tendientes a mitigar o disolver las profundas desigualdades
regionales, “...la concrecion de una efectiva igualdad de oportuni-
dades y posibilidades para todos los habitantes...”, tal como reza el
articulo 52 de la Ley Federal de Educacién, corre el serio
riesgo de transformarse en una agradable declaracién de
principios. Dentro de una sociedad, signada por la desocu-
pacién y la desigualdad, la gran mayoria de la poblacién, con-

templa desde lejos la ensefianza democratica, cuyo “fin

Por qué se pelean los chicos en la escuela [17]
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incondicional [consiste en] permitir al mayor ntimero posi-
ble de individuos el adquirir en el menor tiempo posible, lo
mas completa y perfectamente posible, el mayor ndmero po-
sible de las aptitudes que conforman la cultura educacional
en un momento dado” (Bourdieu & Passeron, 2004).

Paralelamente, los docentes se ven obligados a hacer
frente al deterioro de las condiciones de su ejercicio profe-
sional sin las minimas herramientas necesarias: capacitacién
frente a los nuevos desafios que presenta una sociedad en cri-
sis y seguridad econémica.

Paradojas de estos tiempos. Las escuelas, los docentes y
los alumnos, entre la espada y la pared, dentro de una socie-
dad cada vez mas polarizada que les exige, a sus instituciones
educativas y a los alumnos que a ellas concurren, logros enor-
mes (“la mejor calidad posible y resultados equivalentes a partir de
la heterogeneidad de la poblacion™), al tiempo que les retacea las
herramientas necesarias para realizarlos.

Qué sucede, entonces, adentro de las escuelas, {qué su-
cede adentro de una escuela? ¢De qué manera la escuela, los
docentes y los alumnos resuelven la relacién de tensién entre
lo que se espera que hagan y lo que pueden hacer? {Qué re-
laciones se establecen en su interior dentro de estas reglas de

juego?

Articulo 5 de la Ley Federal de Educacion.

(18} Serie Interlineas

ANTICIPO DE CONTENIDOS DE DISTRIBUCION GRATUITA - ADQUIERA ESTE LIBRO EN WWW.NOVEDUC.COM



Por qué se pelean los chicos

en la escuela

Inseguridad en las rutas, violencia en las calles y en las escuelas,
son temas favoritos de la prensa. Los medios muestran a una
docente padeciendo crueles burlas, magnificadas por el celular que
las filma y la televisién que las reitera obsesivamente. Imagenes de
estudiantes golpeandose a la salida de la escuela. <Por qué casos
aislados producen una generalizacién tan rotunda? ¢Por qué no se
publicitan las formas por las que nifos y jévenes buscan salidas
consensuadas, 0 no, a sus propios conflictos?

Por esto, es valioso que una antropéloga social, con una larga
trayectoria previa como directora y docente de escuela, se interro-
gue dviolencia escolar: si o no?, {por qué se pelean los chicos?,
recurriendo a la investigacién etnografica para responder desde
dentro, recuperando precisamente la voz de los propios nifios en el
marco escolar.

En este tipo de investigacién no hay encuestas ni muestreo, no
hay espectacularidad, pero si hay mucha observacién, entrevistas y
diadlogos que permiten conocer las légicas que los sujetos le atribu-
yen asus practicas.

Maria Rosa Neufeld y Liliana Sinisi
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